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       随着人们生活水平的日渐提高，人们对生活质素要求也越来越高，不但要求有优美，清静的环境，而且需要方

便、高效、安全、高技术的生活环境。在银行业务飞速发展的大潮流中，银行贵宾室/VIP银行/自助银行门禁管理

系统作为各家银行提高在金融市场竞争力度的主要业务，也被大量应用。 

       K-pass凯帕斯银行贵宾室（VIP室）门禁系统将成为实现这一目标的最理想生活环境，不但可以保障客户的安

全，而且可以提供高效的安全控制和网络监测、管理、统计功能。

       现代银行早已步入科学管理时代，随着经济的发展和体制改革的深化，银行纷纷上市，外资银行也已经登陆，

银行之间的竞争愈趋激烈，这就对银行的管理和服务提出更高、更规范的要求。许多银行在业务管理和客户服务等

诸多方面不断推出新的举措。例如，为了更好地服务于不同层次的客户，对客户群进行细分，在各营业网点建立了

VIP客户室，为高端客户提供更快捷、更人性化的服务等等，这表明银行自身已经从主观上改变了以往的做法，逐渐

融入国际化金融服务的竞争行列。从所有这些已经发生的变化，以及未来发展的趋势来看，重中之重就是：有效的服务。

       随着金融改革的深入发展，银行之间的竞争越来越激烈。为了满足客户的需求、提高服务质量、在竞争中取胜，

银行网点的设计模式正在变化，开放式分行的设计理念得到了推广。

       商业银行提供的贵宾服务，是从银行营业厅内VIP贵宾室开始的，目前已经早就不局限在银行的大厅里，VIP客户

无所不至、全面覆盖礼遇遍及自助银行，高级会所，高尔夫俱乐部，星级酒店、机场、涉及到个人金融的银行VIP服

务项目无所不至。

银行贵宾室门禁管理系统系统介绍

（一）现状描述

       贵宾理财是各大银行基于以客户为中心的经营思路，秉承智慧创造财富的理念，充分利用内部资源，为中高端

客户提供系列优质的贵宾服务，满足客户个性化、多元化的金融需求，各贵宾理财室，由于环境优雅、气氛轻松、

服务档次更高，办理更加便捷的特点，可以让贵宾（大户、金卡客户等）充分享受优质的服务，体现自身的价值优势。

       但往往由于和普通大众区的业务资源共享，使得贵宾区和大众区邻近设置。这样如何管理和引导贵宾和普通储户

的出入便成为一大硬件与软件配套问题。目前的做法，一般靠内部工作人员或保安或大堂经理来进行 人 工 查 验 和 鉴

别，然后决定可不可以允许客人进入贵宾候区办理相关金融业务，这样既不人性，也不高效，还会导致诸多客户冲突

和投诉，也体现不出贵宾身份独特优势。

（二） 银行贵宾室（VIP室）门禁的应用

       DK5100/BS银行贵宾室（VIP室）门禁系统是专门上针对上述贵宾理财区出入口管理的金融设备门禁配件。贵宾

业务部可通过密码或管理卡在电脑或刷卡器上方便进行具备贵宾进入条件的客人磁卡，可直接利用客人的理财卡（如

信用卡、VIP卡、金卡及其它理财卡）进行授权，使得客人可直接凭理财卡自助刷卡进入贵宾理财区，轻松享受优质

的理财服务。

       而一般的储户凭一般的银行卡无法刷开该入口门。这样十分高效、准确区分各类别客户的准入，减少了银行的人

力支出和体现了贵宾室的科技含量，无形中提升了银行的整体服务水平。

       DK5100/BS银行贵宾室（VIP室）门禁系统集控制部分和读卡部分于一体。该门禁控制系统是专门为管理银行贵

宾（大户、金卡客户等）而设计的。凡持有银行指定的ATM取款卡、信用卡的客人，在该银行设置的贵宾室/VIP大客

户室的划卡机上进行有效划卡，即可开启贵宾室/VIP大客户室房门，进入室内办理各项银行业务。

工作电源：DC12V         

通讯方式：RS232/485  

通讯速率：9600 bps

静态功耗：32mA    

动态电流：52mA(不含电锁电流)

磁卡标准：ISO7811-7815                 

磁头寿命：大于60万次

存储特征码数量：3158条

允许刷卡速度：12～125cm/s

允许最大电锁输出电流：3.2A(12V)

输出信号：继电器干接点信号（常开）      

接点容量：2A/12VDC    

继电器延时：3秒          

工作环境温度：-42度～45度               

工作环境湿度：10～90%RH

外形尺寸：138(L) × 56(W) × 32(H)mm      

总重量：750克       

技 术 参 数

1、客户要进入银行贵宾室（VIP室），首先用存折或信用卡在磁条阅读器上刷卡。

2、阅读器读出磁条信息传送到银行贵宾室（VIP室）门禁控制器。

3、门禁控制器进行判断并记录，发出开门指令，控制电锁打开。门打开一时间后，自动关闭，电锁锁上。

4、客户在银行贵宾室（VIP室）操作完成，按开门按钮出门。

工 作 流 程

单张卡授权

       在正常使用模式下，用管理卡匀速连刷三下，等3s后模式指示灯绿灯亮起，并发出一长音，系统进入单张卡

授权模式（5s内有效）。可连续刷入各张磁卡，每刷一次会发出哔的长音，表示该张卡授权成功。等5s后绿灯

自动熄灭，系统自动返回正常使用模式。

判断卡号前四位批量授权

       在正常使用模式下，用管理卡匀速连刷四下，等3s后模式指示灯绿灯亮起并发出一长音，系统进入判断卡

号前四位批量授权模式（5s内有效）。只要刷入其中一张前四位卡号符合条件的磁卡，刷一次会发出哔的长音，

表示符合该前四位卡号的批量卡授权成功。等5s后绿灯自动熄灭，系统自动返回正常使用模式。

授 权 方 式
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       建议用户使用和购买凯帕斯提供的门禁专用电源或者厂家指定推荐品牌的门禁专用电源。

       门禁厂家会对与其配套的门禁专用电源的限流保护、过压保护、瞬间干扰吸收、静 电 放 电 抗 扰 度 、快速

脉冲群抗扰度、做大量的测试工作，并且会单独要求门禁专用电源按照其固定的性能参 数 进 行 生 产和品质检

测，所以和其门禁设备具备较好的兼容性。

       千万不要贪图便宜购买杂牌厂家 的 门 禁 专 用 电 源 。 严 格 按 照 门 禁 专 用 电 源的施工规范进行施工，杜绝

任何侥幸心理。

授 权 方 式 接 线 要 求

判断卡号前（5，6......12）位批量授权

       在正常使用模式下，用管理卡匀速连刷（5，6......12）下，等3s后模式指示灯绿灯亮起并发出一长音，系统

进入判断卡号前（5，6......12）位批量授权模式（5s内有效）。只要刷入其中一张前（5，6......12）位卡号符合

条件的磁卡，刷一次会发出哔的长音，表示符合该前（5，6......12）位卡号的批量卡授权成功。等5s后绿灯自动

熄灭，系统自动返回正常使用模式。

通过电脑进行授权

       本门禁设备完全支持不需要电脑可以进行管理，为了系统使用简便，建议您使用脱机管理。

       在电脑软件中”从刷卡器接收授权“-----”取消单条授权“来逐个删除已授权的卡段。

撤 消 权 限

       如果管理卡被删除,或丢失，用以下方法新增管理卡：拆开后盖——断电——按住小按钮—通电(手不要松开)

——40秒后——发出长音——匀速刷卡2次—听到长音—管理卡制作完毕。

制 管 理 卡

注意：在软件中操作“删除全部授权”操作时，管理卡也会被清空。需要重新注册管理卡。

���

���

����

���

��

�
�
��

��
�

�
�

�

�

�

�

�

�

���出门按钮

���������

�����

���

注 意：控制器取电，和电锁取电分

别采用独立的电源，这样可以避免

对控制器带来的电源干扰。

注 意：本门禁设备完全支持不需要电脑可以进行

管理，为了系统使用简便，建议您使用脱机管理。
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工业级通讯转换器

VIP卡管理中心
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NOGNDNCCONTROLUPS-UPS+PUSHGND12V

门禁专用电源
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